Як отримати довідку про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи?
Для отримання довідки повнолітня або неповнолітня внутрішньо переміщена особа звертається особисто, а малолітня дитина, недієздатна особа або особа, дієздатність якої обмежена, - через законного представника.
Під час подання заяви про взяття на облік заявник пред’являє:

· Документ, що посвідчує особу (паспорт громадянина України або відомості з єДокумента або посвідка на постійне чи тимчасове проживання (для іноземців або осіб без громадянства).
· Довідку про реєстраційний номер облікової картки платника податків;
· Свідоцтво про народження дитини (якщо подається заява на дитину).
За потреби можуть бути витребувані додаткові документи, що підтверджують місце проживання на території, з якої перемістився заявник. Це може знадобитися, якщо в документі, що посвідчує особу немає відмітки про реєстрацію в населеному пункті з якого здійснюється переміщення.
Такими документами можуть бути, наприклад, військовий квиток, трудова книжка, документи про право власності на рухоме або нерухоме майно, свідоцтво про базову загальну середню освіту; атестат про повну загальну середню освіту, документ про професійно-технічну освіту, документ про вищу освіту (науковий ступінь), довідка з місця навчання, рішення районної, районної у мм. Києві чи Севастополі держадміністрації, виконавчого органу міської чи районної у місті ради про влаштування дитини до дитячого закладу, у прийомну сім’ю, дитячий будинок сімейного типу, встановлення опіки чи піклування, медичні документи, копії документів, до яких вносилися відомості про місце проживання, або витяг з реєстру територіальної громади, або е-паспорт/е-паспорт для виїзду за кордон, які містять відомості про задеклароване/зареєстроване місце проживання (у тому числі виданих/сформованих на ім’я батьків (одного з батьків) або інших законних представників) або відомості щодо навчання на відповідних територіях, фотографії, відеозаписи тощо)
Для законних представників дітей або недієздатних осіб:
· документ, що посвідчує особу законного представника
· документ, що підтверджує повноваження особи як законного представника (якщо це не батьки чи усиновителі).

Заява про взяття на облік повинна містити таку інформацію про заявника:
· [bookmark: n17]прізвище, ім’я та по батькові;
· [bookmark: n18]громадянство;
· [bookmark: n88][bookmark: n19]дата та місце народження;
· [bookmark: n20]стать;
· [bookmark: n21]відомості про малолітніх, неповнолітніх внутрішньо переміщених осіб, які прибули разом з ним (у разі необхідності);
· [bookmark: n89][bookmark: n148]відомості про законних представників, які супроводжують малолітню дитину, недієздатних осіб або осіб, дієздатність яких обмежена;
· [bookmark: n147][bookmark: n22]відомості про зареєстроване та фактичне місце проживання;
· [bookmark: n90][bookmark: n23]адреса, за якою з особою може здійснюватися офіційне листування або вручення офіційної кореспонденції, та контактний номер телефону;
· [bookmark: n24][bookmark: n25]обставини, що спричинили внутрішнє переміщення;
· [bookmark: n91][bookmark: n27][bookmark: n28]відомості про житлові, соціальні, медичні, освітні та інші потреби;
· [bookmark: n150]відомості про наявність інвалідності та потребу в технічних та інших засобах реабілітації;
· [bookmark: n154][bookmark: n151]відомості про місце навчання/виховання дитини (найменування закладу);
· [bookmark: n153][bookmark: n152]відомості про працевлаштування, освіту, спеціалізацію за професійною освітою, посаду, професію;
· [bookmark: n149][bookmark: n393]серія (за наявності) та номер паспорта громадянина України або відомості з єДокумента, або свідоцтва про народження, або тимчасового посвідчення громадянина України (для іноземців та осіб без громадянства - паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, посвідки на постійне/тимчасове проживання, або іншого документа, що підтверджує законність перебування іноземця чи особи без громадянства на території України, крім довідки про звернення за захистом в Україні), унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному реєстрі (за наявності);
· [bookmark: n397][bookmark: n394]серія та номер свідоцтва про народження дитини;
· [bookmark: n398][bookmark: n395]реєстраційний номер облікової картки платника податків.
[bookmark: n399][bookmark: n396]! Відповідальним за достовірність відомостей, що містяться в заяві про взяття на облік, є заявник.
 Заявнику може бути відмовлено у видачі довідки у разі, коли:
[bookmark: n193]1) відсутні обставини, що спричинили внутрішнє переміщення, зазначені у статті 1 Закону;
[bookmark: n194]2) у державних органів наявні відомості про подання завідомо неправдивих відомостей для отримання довідки;
[bookmark: n195]3) заявник втратив документи, що посвідчують особу (до їх відновлення);
[bookmark: n196]4) у документі заявника, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України, або документі, що посвідчує особу та підтверджує її спеціальний статус, немає відмітки про реєстрацію місця проживання на території адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється внутрішнє переміщення, та відсутні докази, що підтверджують факт проживання на території адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється внутрішнє переміщення;
[bookmark: n197]5) докази, надані заявником для підтвердження факту проживання на території адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється внутрішнє переміщення у зв’язку з обставинами, зазначеними у статті 1 Закону, не підтверджують такого факту.

· Прийом документів для оформлення довідки здійснюють працівники департаменту соціальної політики міської ради за адресою, а саме:
- ЦНАП «Прозорий офіс» (Вишенька), управління соціального захисту населення (Правобережне) за адресою: проспект Космонавтів, будинок 30 (ІІ поверх), телефони для довідок: 
063-856-62-72, 50-83-95;
 - ЦНАП «Прозорий офіс» (Замостя), управління соціального захисту населення (Лівобережне) за адресою: вул. Замостянська, будинок 7, (ІІ поверх), телефони для довідок: 
097-101-45-18, 50-86-72.

Заяву також можна подати в електронній формі через Портал Дія, у тому числі мобільний додаток Порталу Дія (Дія) (за наявності технічної можливості).
[bookmark: _GoBack]Внутрішньо переміщена особа, яка подала заяву в електронній формі через Портал Дія, після включення відомостей про неї до Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб може звернутися до управлінь соціального захисту населення за місцем перебування на обліку для отримання довідки у паперовій формі.











Додаток 5
до Порядку надання допомоги на 
проживання внутрішньо переміщеним особам

До органу Пенсійного фонду України, структурного підрозділу з 
питань соціального захисту населення виконавчого органу міських, районних у 
містах рад/виконавчого органу сільської, селищної, міської, районної у місті ради / 
центру надання адміністративних послуг
________________________________________
(прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності)
ЗАЯВА
 про надання допомоги на проживання 
внутрішньо переміщеним особам
	□
	первинне звернення

	□
	повторне звернення


Я, ________________________________________________________________________,
(прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності) уповноваженої особи)
серія (за наявності) та номер паспорта (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідному контролюючому органу і мають відмітку в паспорті) або відомості з єДокумента, або номер та дата довідки, виданої центром надання адміністративних послуг, державним підприємством, що належить до сфери управління ДМС, і його відокремленим підрозділом, територіальним органом або територіальним підрозділом ДМС, для громадян України, яких ідентифіковано згідно з відомостями Єдиного державного демографічного реєстру або відомчої інформаційної системи ДМС:
серія (за наявності) та номер паспорта ________________ № _______________________
реєстраційний номер облікової картки платника податків __________________________
(крім осіб, які мають відмітку в паспорті про право здійснювати платежі за серією (за наявності) та номером паспорта) (зазначається обов’язково у разі подання заяви в електронній формі засобами Єдиного державного вебпорталу електронних послуг, зокрема з використанням мобільного додатка Порталу Дія (Дія)
номер та дата довідки, виданої центром надання адміністративних послуг, державним підприємством, що належить до сфери управління ДМС, і його відокремленим підрозділом, територіальним органом або територіальним підрозділом ДМС, для громадян України, яких ідентифіковано згідно з відомостями Єдиного державного демографічного реєстру або відомчої інформаційної системи ДМС
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Наявність статусу особи з інвалідністю __________________________________________
 									(так/ні)
Унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному реєстрі (за наявності) ________________________________________________________________________________
Відомості про задеклароване/зареєстроване/фактичне місце проживання (перебування) на території адміністративно-територіальної одиниці, звідки перемістилася особа, __________
Відомості про фактичне місце проживання (перебування), адреса місця, куди перемістилася особа, адреса електронної пошти _______________________________________
________________________________________________________________________________
Номер телефону _____________________________________________________________
Обставини, що спричинили внутрішнє переміщення:
	□
	з територій активних бойових дій, можливих бойових дій або тимчасово окупованих Російською Федерацією територій

	□
	зруйноване житло

	□
	інші причини, зазначені у статті 1 Закону України “Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб” (зазначити, які) ________________________________________________________________________
________________________________________________________________________



Відомості про осіб, які входять до складу сім’ї, зокрема неповнолітніх дітей, які перемістилися разом із внутрішньо переміщеною особою:
	Прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності)
	Дата народження (число, місяць, рік)
	Серія (за наявності) та номер паспорта громадянина України або свідоцтва про народження, або тимчасового посвідчення громадянина України (для іноземців та осіб без громадянства - паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, посвідки на постійне / тимчасове проживання, або іншого документа, що підтверджує законність перебування іноземця чи особи без громадянства на території України, крім довідки про звернення за захистом в Україні), або номер та дата довідки, виданої центром надання адміністративних послуг, державним підприємством, що належить до сфери управління ДМС, і його відокремленим підрозділом, територіальним органом або територіальним підрозділом ДМС, для громадян України, яких ідентифіковано згідно з відомостями Єдиного державного демографічного реєстру або відомчої інформаційної системи ДМС
	Реєстраційний номер облікової картки платника податків або серія (за наявності) та номер паспорта громадянина України (для осіб, які мають відмітку в паспорті про право здійснювати платежі за його серією та номером)
	Наявність статусу особи з інвалідністю (так /ні)
	Унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному реєстрі (за наявності)





Просимо:
призначити допомогу на проживання внутрішньо переміщеним особам;
поінформувати про прийняте рішення із зазначенням відомостей, на підставі яких воно було прийнято, __________________________________________________________________
електронним листом на адресу електронної пошти ____________________________________.
У разі позитивного рішення прошу кошти допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам перераховувати на рахунок ______________________________________

_______________________________________________________________________________.
 				(номер рахунка найменування банку)
Якщо заявник не згоден з рішенням уповноваженого органу про відмову у призначенні допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам, що прийнято на підставі інформації, отриманої під час обміну інформацією із суб’єктами надання інформації, державними реєстрами чи ресурсами, яку заявник вважає некоректною, заявник самостійно вживає заходів для уточнення такої інформації у відповідних першоджерелах або надання уповноваженому органу копій підтвердних документів, що можуть уточнити або спростувати невідомі чи некоректні відомості.
Я поінформований (поінформована), що на уточнення відомостей, на підставі яких проведено призначення допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам, маю 14 календарних днів з моменту отримання електронного листа (повідомлення).
Я поінформований (поінформована), що допомога не призначається у разі відповідності критеріям, встановленим пунктами 7, 71 і 8 Порядку надання допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам.
У разі зміни виплатних реквізитів мого банківського рахунка зобов’язуюся протягом 10 календарних днів письмово повідомити про це уповноваженому органу.

	___ ___________ 20__ р.
	__________________
(підпис)



